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2026 年 1 月 22 日 

株式会社ソフトクリエイト 

 

生成AI「Safe AI Gateway」に Web検索機能を追加 
～新機能「Research Agent」により、調査業務の効率と品質を向上～ 

 
株式会社ソフトクリエイト（本社：東京都渋谷区／代表取締役社長：林 宗治、以下 ソフトクリエイト）

は、企業・団体向け生成AIサービス「Safe AI Gateway」に、新たに「Research Agent」機能を追加した
ことをお知らせいたします。 
「Research Agent」はWeb上の最新情報を安全に検索・要約し、AIが最適な回答を生成する機能で、調

査・情報収集業務の効率と品質を大きく向上させます。 
本機能は「Safe AI Gateway ver.3.17」に搭載され、2026年1月22日（木）より提供を開始いたしまし

た。 
製品サイト： https://www.softcreate.co.jp/safeai/gateway 

 

 Web検索 × AI回答生成で、より実践的な業務支援を実現 
「Research Agent」は、ユーザーが入力した質問に応じてWeb検索を行い、取得した情報をもとにAIが

要約・整理した回答を提示します。従来の社内データ中心の回答に加え、外部の最新情報を安全に取り入れ
ることで、より実務に直結したアウトプットが可能となります。 
まさに「人の代わりに、調べて・まとめて・報告してくれるAI」として、市場・競合調査、技術情報の収

集、資料作成の下調べなど、幅広い業務で活用いただけます。 
また、Research Agent は既存のチャットボット画面上で利用可能です。特別な設定や操作は不要で、 
これまでと同じ自然なチャット形式で、高度なリサーチ機能をご利用いただけます。 

https://www.softcreate.co.jp/safeai/gateway
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 主な利用シーン・ユースケース 
・マーケティング部門 
新製品の市場調査や競合調査をAIが自動実行。ニュースや公開情報を要約し、レポート作成の素案を短時

間で生成できます。 
 
・営業部門 
提案資料作成時に、業界トレンドや法改正、顧客業界の最新ニュースを即座に反映可能。情報収集の負荷

を削減します。 
 
・人事・総務部門 
採用市場や労務関連法制度など、変化の早い情報をAIがキャッチアップ。社内報や研修資料にも活用でき

ます。 
 
・研究開発部門 
新技術や論文情報の要点をAIが整理し、重要ポイントを迅速に把握。探索的リサーチの時間を大幅に削減

できます。 
 
いずれのユースケースも、Safe AI Gateway のチャット画面で質問するだけで実行でき、追加の専門知識

や設定は不要です。 
 

 利用条件と価格 
Research Agent は、ワイドプラン・マルチテナントプランのいずれかに追加できるオプションとして提

供します。 
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利用規模に応じて、以下の2種類のプランからお選びいただけます。 
 
 

※トークンはAIの利用量を示す指標で、利用回数や内容に応じて消費されます。 
 

 さらに進化し続ける Safe AI Gateway 
Safe AI Gateway は、「仕事でも安心して使えるAI」として、セキュリティと利便性の両立を追求してい

ます。チャット履歴やデータはAIの学習に利用されず、第三者によるセキュリティチェックや分離されたデ
ータ保管により、企業・団体の皆さまに安心してご利用いただける環境をご提供しています。 
今後もお客様のご要望や社会の変化に応じて、機能強化・拡張を続けてまいります。 

 

 株式会社ソフトクリエイトについて 
ソフトクリエイトは、お客様の変革に不可欠なベストパートナーを目指し、企業向けの総合的なITサービス
を提供しています。クラウド、セキュリティ強化、AI・DX支援、ITインフラ構築を主要な事業とし、最適な
テクノロジーを通じた「価値の提供」でお客様のビジネスを支援します。40年以上にわたり、お客様と共に培
った経験を生かし、日本全国の企業へサービスを届けていきます。  

 
＜会社概要＞ 

会社名：株式会社ソフトクリエイト 

代表者：代表取締役社長 林 宗治 

設 立：2012 年 10 月 
資本金：2 億円 (2025 年 3 月 31 日現在) 
所在地：〒150-0002 東京都渋谷区渋谷 2 丁目 15 番 1 号 渋谷クロスタワー 
U R L：https://www.softcreate.co.jp/ 

 
※ 本リリースに掲載されている情報（製品価格、製品仕様、サービスの内容およびお問い合わせ先等）は、発表日現在のものです。 
予告なしに変更されることがございますので、あらかじめご了承ください。 

※ 記載している会社名、商品名は各社の商標または登録商標です。 

 

 

オプション プラン名 追加トークン量 月額利用料(税別) 
Research Agent Pro 1億トークン追加 12万円 
Research Agent Light 3,000万トークン追加 5万円 

SOFTCREATE CORP． 株式会社ソフトクリエイト 

■ニュースリリースについて 
企画統括部 佐藤 
Tel：03-3486-1520 
Mail：sc-contact@softcreate.co.jp 

〒150-0002 東京都渋谷区渋谷2丁目15番1号 渋谷クロスタワー 

https://www.softcreate.co.jp/

