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株式会社ソフトクリエイト 

 

企業・団体向け生成AI「Safe AI Gateway」がカスタムアプリ機能をリリース 
 
株式会社ソフトクリエイト（本社：東京都渋谷区／代表取締役社長：林 宗治、以下 ソフトクリエイト）は

当社が提供する、企業・団体向け生成AIサービス「Safe AI Gateway」にカスタムアプリ機能を追加したこ
とを発表いたします。 
この新機能により、Safe AI Gateway で独自アプリの利用が可能となります。この機能は「Webアプリを

開発する際のインフラ構築の手間なく手軽に生成AIと連携するアプリを開発、利用したい」というニーズに
応える形で設計されており、2025年5月19日（月）より提供を開始いたしました。 

 
製品サイト： https://www.softcreate.co.jp/safeai/gateway 

 

 業務にマッチしたアプリが生成AI上で利用可能に 
カスタムアプリ機能は、業務課題やニーズに基づいて設計されたアプリを開発し、Safe AI Gateway 上で

利用できる機能です。開発するアプリは Safe AI Gateway のプラットフォーム上で動作し、インフラ構築
や認証設定などの開発をする必要がないため、アプリの開発を効率的に行うことができます。本機能によ
り、Safe AI Gateway を生成AIとしての利用のみならず、業務全体を支えるプラットフォームとして活用す
ることが可能になります。 

 カスタムアプリ機能の特長 
• 業務に特化した専用アプリを提供 

お客様の業務課題やニーズをヒアリングし、お客様独自のアプリを当社が開発します。最大10個のア
プリを同時に利用可能。生成AIと連携、連動するとともに、複数の業務プロセスを効率的に管理できま
す。 

 
• 直感的な操作で誰でも簡単に利用可能 

Webアプリは、利用者画面のボタンとして表示されます。ボタンをクリックするだけで、Webアプリ
が起動し、動的な処理を実行できます。 
 

• テキスト以外のUIにも対応可能 
カスタムアプリ機能では画像や音声を活用したインターフェースにも対応可能です。これにより、書類
チェックや画像解析、音声指示による操作など、テキストチャットの枠を超えた柔軟なアプリケーショ
ンを構築できます。 

 
• セキュリティと利便性の両立 

外部からの不正アクセスを防ぐため、アプリへのアクセスは利用者認証を通じて厳格に管理されます。
また、Safe AI Gateway のセキュリティ基準を満たしたインフラ環境で動作するため、安心してご利
用いただけます。 

https://www.softcreate.co.jp/safeai/gateway
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 利用例 

カスタムアプリ機能は以下のような活用が可能です。 
 書類チェックアプリ：書類をアップロードし、必須項目確認や計算ミス、文字の見切れなどを自動チェ
ック。人的ミスを大幅に軽減できます。 
 顧客管理アプリ：顧客情報を一元管理し、生成AIによる分析で顧客動向を把握できます。 
 画像解析アプリ： AIが画像データを高速・正確に分析し、検品や写真解析を効率化。OCR機能で手書
き文字や複雑な書類から正確に文字を抽出し、製品ラベルやバーコードの自動読み取り、在庫管理との
連携といった多岐にわたる用途に対応できます。 
 音声操作アプリ：音声コマンドによる操作が可能。例えば、倉庫作業や現場業務で手を使わずに操作で
きるため、作業効率が格段に向上します。 
 連携設定アプリ：Safe AI Gateway の標準機能では対応できない個別カスタマイズで実装した機能の
設定を行うWebアプリも追加可能です。SharePoint の連携フォルダを複数設定できる機能や、配下フ
ォルダを対象に含めるかどうかを切り替えるON/OFFスイッチなど、Safe AI Gateway をより便利に
活用いただけます。 

 

 利用条件と価格について 
カスタムアプリ機能をご利用いただくには以下の条件が必要です。 
 対象プラン：「マルチテナントプラン」または「ワイドプラン」 
 カスタムアプリオプションのご契約 
 1アプリあたり月額1万円の課金制（最大10アプリまで利用可能） 
 カスタムアプリの開発は当社が担当 
※開発費用は別途お見積りとなります。詳細についてはお問い合わせください。 

 

 今後の展望 
「Safe AI Gateway」は、生成AIを活用した業務効率化をさらに加速させるプラットフォームとして進
化を続けます。特に、コードをそのままWebアプリとして動作させる環境の強化を予定しています。 
管理者画面にプログラムをアップロードするだけで、自動的にWebアプリとして展開される機能を拡充
し、生成AIで作成したコードをその場でアプリ化できるスピード感を実現します。「コード生成から実
行までを完全にシームレス化」 することで、開発効率を大幅に向上させます。 
「Safe AI Gateway」は、業務効率化を支える次世代インフラとして、より多くの企業のビジネス課題
解決に貢献してまいります。 

 

 Safe AI Gateway とは 
 
「Safe AI Gateway」は、ソフトクリエイトが2024年2月20日にリリースした、「仕事でも安心して使え
るAI」として、企業・団体での利用と安全性にこだわった生成AIです。自社にあるファイル、データ、シ
ステムをシームレスに学習します。安全な大規模言語モデル（LLM）を利用したチャット環境を提供して
おり、チャット履歴などのデータはお客様ごとに独立した環境に保存され、AIの学習に利用されないなど、
安全性に配慮した設計が特徴です。 
製品サイト：https://www.softcreate.co.jp/safeai/gateway 
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■株式会社ソフトクリエイトについて 
ソフトクリエイトは、お客様の変革に不可欠なベストパートナーを目指し、企業向けの総合的なITサービ
スを提供しています。クラウド、セキュリティ強化、AI・DX支援、ITインフラ構築を主要な事業とし、最
適なテクノロジーを通じた「価値の提供」でお客様のビジネスを支援します。40年以上にわたり、お客様
と共に培った経験を生かし、日本全国の企業へサービスを届けていきます。  
 

＜会社概要＞ 
会社名：株式会社ソフトクリエイト 
代表者：代表取締役社長 林 宗治 
設 立：2012 年 10 月 
資本金：2 億円 (2024 年 3 月 31 日現在) 
所在地：〒150-0002 東京都渋谷区渋谷 2 丁目 15 番 1 号 渋谷クロスタワー 
U R L：https://www.softcreate.co.jp/ 

 
※ 本リリースに掲載されている情報（製品価格、製品仕様、サービスの内容およびお問い合わせ先等）は、発表日現在のものです。 

予告なしに変更されることがございますので、あらかじめご了承ください。 

※ 記載している会社名、商品名は各社の商標または登録商標です。 

 

 SOFTCREATE CORP． 

■サービスについて 
製品開発部 畠山・佐々木 
Tel：03-3486-1520 
Mail：safeai_support@softcreate.co.jp 

株式会社ソフトクリエイト 

■ニュースリリースについて 
企画統括部 佐藤 
Tel：03-3486-1520 
Mail：sc-contact@softcreate.co.jp 

〒150-0002 東京都渋谷区渋谷2丁目15番1号 渋谷クロスタワー 

https://www.softcreate.co.jp/

