
SharePoint Online でポータル作ってみました
～ 社内SEによるあんなことこんなこと事例を大公開 ～
株式会社ソフトクリエイト

戦略ビジネス部 技術推進Gr

技師 山口 泰志
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自己紹介

2016年ソフトクリエイト入社
Microsoft 365 ビジネスとか、ソフクリ365倶楽部の立ち上げとかをだいたい一人でやって、熟してきて人。

趣味
・散歩、旅行、登山、ロードバイク

最近行ったところ
・木曽駒ケ岳、八丈島、身延山、山中湖

メインデバイス
・Surface Pro X
・Google Pixel 7 Pro(BYOD利用)

サブデバイス
・Surface Duo2
・iPad



1.弊社でMDBキャンペーンをやることになりました。
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・問い合わせや対応の集中を避けるには
どうするべきか?

・どういう準備は必要か?
・お客様からのフィードバックは?

満員
御礼!



2.必要な情報やファイルがまとめられたサイトの準備が必要
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3.特設サイトとして、何を利用するのが良いのか?

Copyright(C)2022 SOFTCREATE CORP.5

Power Apps Portal サイト設計が大変、管理・更新者が限定される。

問い合わせ方法を考えると利用、運用的に適さ
ない部分がある。

Teamsでも良いのではないか?

弊社グループ会社のCRMではあるが、話が大き
くなるし、追加コストも掛かる。



4.Share Point Onlineを利用するメリット
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・作成や拡張が容易で、追加コストが掛からない。
・サイトのアクセス権を確認、管理が可能。
・サイトおよびファイルのバックアップが自動的に作成される
・Officeドキュメント置き場&公開場所として利用できる。
・One Noteノートブック置き場&公開場所として利用できる。

→ WordやPDFファイルとして、出力する時に加工が容易。



5. 特設サイト用のShare Pointサイトの作成と初期Webパーツの整理
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❶ Share Point サイトを作成

❷ 初期配置されているセッションや
Webパーツを整理



6.サイトへのアクセスを限定したい
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管理者

運営メンバー

一般メンバー

全ての権限(フルコントロール)

編集と読み取り

読み取り



7. シンプルにサイトを構成

Copyright(C)2022 SOFTCREATE CORP.9



8. ライブラリのフォルダー構造やファイル配置を決定
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9. 仕様や導入作業にOneNoteのノートブックにて公開
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10. 特定フォルダーについては、追加でアクセス権を個別に設定
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一般メンバー 読み取りとダウンロード
許可

読み取りおよびダウン
ロード制限



11. 特設サイトへのアクセス開始までの流れ
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アクセス開始

アクセス申請

アクセス承認



13. 次回キャンペーン以降を対応するにあたり
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1. サイトやドキュメントの更新についてのWebパーツの配置
2. OJT動画の公開ページを追加
3. デジタルナレッジの共有および公開や組織的な整備
4. よくあるお問い合わせをリスト化して、Microsoft Listで公開
5. Power Automate のワークフローで、申し込みや運用上必要

な対応を自動化
6. クラウドバックアップの利用
7. ソフクリ365倶楽部の活動との連動
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15. 本日のまとめ

1. 組織のポータルサイトを作成できるサービスの選択肢は、多い。
2. Share Point Onlineは組織内で利用するポータル機能として、

必要な機能を多く有している。
3. Share Point Onlineのサイトやフォルダー・ファイルについて

は、アクセス権を設定できるので、運用に応じて、適切なアク
セス権検討、設定する。

4. 組織内で利用するのであれば、Webサイトを更新するよりも、
OneNoteを公開する方が、色々メリットがある。

5. 必要な機能は後から、検討拡張していきましょう。



15. Share Point もTeamsと同様に機能を拡張し続けている。

Copyright(C)2022 SOFTCREATE CORP.16


